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 Szczegółowe informacje umożliwiające Paostwu  przygotowanie i realizację projektu 

unijnego PO IG 8.3 Przeciwdziałanie wykluczeniu cyfrowemu – eInclusion. 

 

 
Szanowni Paostwo,  

 
 

Pragniemy przedstawid Paostwu propozycję nawiązania konkretnej współpracy w ramach tego 
działania. 
 
Podczas spotkania w 2009 roku, obecni na nim Przedstawiciele władz UMiG wskazywali 
bezpośrednio na problem związany z kompletnością oferty dotyczącej podjęcia działao w ramach 
projektu 8.3. Wątpliwości dotyczyły przede wszystkim merytorycznej zawartości projektu, tego co 
jest dopuszczalne, a co nie, czy też w jaki sposób zdefiniowad projekt, jak przygotowad skuteczną 
analizę? Pytania były związane również z aspektem dotyczącym technicznych możliwości zasięgu 
łącza radiowego w ramach jednorodnej infrastruktury.  

W oparciu o Paostwa wskazówki uzupełniliśmy naszą ofertę, która obecnie w naszej ocenie jest 
kompletna i daje możliwośd: 
 

 przygotowania i rozliczenia projektu w ramach dofinansowania ze środków UE 
 zaplanowania i wykonania niezbędnej infrastruktury sieciowej dla transmisji radiowej 
 doradztwo w zakresie doboru sprzętu komputerowego dla projektu (również pod kątem 

zabezpieczeo przed zbyciem ze strony beneficjentów osobom trzecim)   
 szkolenia dla beneficjentów i osób dedykowanych do obsługi projektu, 

 
Dodatkowo, wychodząc Paostwu naprzeciw proponujemy kompleksowe podejście do tematu 8.3, 
realizowane przez Fundację Rozwoju Przedsiębiorczości z siedzibą w Poznaniu. Fundacja ta, jako 
organizacja pozarządowa może wziąd na siebie finansowy i merytoryczny ciężar związany z 
przygotowaniem wniosku. W praktyce eliminuje to koniecznośd zaangażowania środków własnych  
Urzędu oraz problemów związanych ze sprawami proceduralnymi.      
 
          Zapraszamy do zapoznania się z naszą propozycją, która mamy nadzieję pomoże Paostwu w 
podjęciu decyzji o przystąpieniu do programu i podjęciu współpracy z naszą firmą. 

 
Jarosław Kaźmierczak: Hardsoft-Telekom (Jarek_k@ht.poznan.pl) Tel. 61 665 71 62 
Tomasz Mikołajczyk: Hardsoft-Telekom (tomek_m@ht.poznan.pl) Tel. 61 665 71 74 

Wigosław Jakubowicz: Combidata (wigoslaw.jakubowicz@combidata.pl) tel.  61 864 50 34 
Michał Banasiak :IQ-System (m.banasiak@iq-systems.pl) 

 

   

Hardsoft-Telekom   -    ul. Namysłowska 17   60-166 Poznao,   tel. +48 61 665 71 71,   fax (0 61) 8687924 
www.ht.poznan.pl 

 
 
1. Wniosek 
Zakres pracy nad projektem w ramach działania 8.3 może obejmowad: 
 

mailto:m.banasiak@iq-systems.pl


     
 kompleksowe opracowanie koncepcji projektu oraz przygotowanie wniosku o dotację wraz 

ze wszystkimi niezbędnymi załącznikami 
 analiza finansowa projektu (metoda luki finansowej) 
 przygotowanie oświadczeo dla beneficjenta 
 Kompleksowe przygotowanie dokumentów do podpisania umowy o dotację 
 harmonogram rzeczowo-finansowy projektu 
 niezbędne oświadczenia dla harmonogramu 
 przygotowanie wniosku o wypłatę zaliczki niezbędnej do realizacji projektu 
 przygotowanie dokumentacji niezbędnej do rozliczenia projektu, 
 

Koszt wniosku to ok. 15 -25 tys.zł. i zależy on od skali projektu oraz jego złożoności. Projekt jest w 
85% finansowany ze środków UE. Jeżeli z jakiś względów nie uda się w danej transzy otrzymad 
dofinansowania to kolejny wniosek w następnej edycji jest wykonywany bez dodatkowych opłat. 
Koszty związane z pierwszym etapem realizacji, czyli złożeniem wniosku wynoszą 5 tys.zł. (po 
otrzymaniu dofinansowania są one zaliczane w koszty projektu). 
 
Grupami docelowymi działania 8.3 są gospodarstwa domowe, w szczególności te podmioty, które 
otrzymują zasiłki społeczne lub zdrowotne, dzieci i młodzież ucząca się, osoby niepełnosprawne, 
rodziny zastępcze oraz jednostki podległe JST (szkoły, biblioteki). Podstawowym wymogiem jest, 
aby co najmniej 30 gospodarstw domowych zostało objętych wnioskiem, jako podmioty dodatkowe 
wówczas można zaliczyd szkoły, biblioteki, gminne świetlice itd. 
Przed złożeniem wniosku należy wykonad analizę finansową i analizę potencjalnych grup 
docelowych (pod kątem możliwości dotarcia z zasięgiem radiowym). Przy analizie finansowej należy 
mied na uwadze m.in.: 
 
- okres realizacji projektu-maksymalnie. 3 lata w tym okresie kosztami kwalifikowanymi są koszt 
operacyjne, płace, dostęp do internetu, serwis, szkolenia, promocja, 
 
- okres trwałości rezultatów 5 lat od zakooczenia projektu wówczas koszty np. dostępu do 
internetu, serwisu są pokrywane przez JST, 
 
-  wkład własny JST wynosi (15%) i nie musi byd składany w formie pieniężnej.  
 
- w przypadku budowy infrastruktury technicznej finansowanej z tego programu po zakooczeniu 
projektu istnieje możliwośd komercyjnego świadczenia usług dla innych użytkowników lub 
wykorzystane jej dla potrzeb JST (np. monitoring wizyjny). 
 
Na etapie składania wniosku o dofinansowanie należy posiadad wszystkie niezbędne dokumenty tj. 
pozwolenia, zgody, opinie, które są niezbędne do prawidłowej realizacji projektu 

  

2. Projekt i wykonawstwo infrastruktury technicznej-Internet. 
Warunkiem koniecznym projektu jest dostarczenie Beneficjentom stałego szerokopasmowego 
dostępu do Internetu co najmniej o prędkości 144Kb/s. Takiego wymogu nie spełniają sieci telefonii 
komórkowej.  
 
Budowa własnej sieci kablowej lub bezprzewodowej jest możliwa jeśli wykaże się, że budowa i 
instalacja infrastruktury bezpośrednio związanej z udostępnieniem Internetu jest niezbędna do 
realizacji projektu. Infrastruktura ta przez okres trwania projektu, może byd wykorzystywana do 
zapewnienia Internetu jedynie Beneficjentom ostatecznym projektu. Po zakooczeniu projektu 
Wnioskodawca może wykorzystad wybudowaną infrastrukturę do innych celów (monitoring wizyjny 



     
dla celów JST, udostępnienie Internetu innym użytkownikom),  jednakże należy zaznaczyd, że 
potencjalny dochód pomniejszy kwotę dofinansowania. 
 
Na terenie JST zazwyczaj działają już operatorzy telekomunikacyjni typu TP SA, Netia i można na 
etapie analizy sprawdzid zasięg ich Internetu oraz wymagane koszty rozszerzenia do potencjalnej 
grupy docelowej. Można także stosowad mieszane rodzaje dostępu do Internetu od kilku różnych 
operatorów.  
Jak powyżej napisaliśmy ciekawym pomysłem jest budowa przez JST własnej infrastruktury 
dostępowej finansowanej z programu 8.3. Opiera się ona najczęściej na sieci bezprzewodowej 
mieszanej typu Wimax i Wi-Fi. Jest to także związane z ideą Internetu Szerokopasmowego 
realizowaną przez Urzędy Marszałkowskie opartą na sieci światłowodowej. W każdej gminie będzie 
kilka punktów styku z tą siecią i wtedy wystarczy aby gmina już własnymi siłami rozprowadziła tą 
sied dalej. 
 
Wspólnie z firmą I.Q.SYSTEMS proponujemy nowoczesne podejście do problematyki związanej z 
transmisją radiową i różnymi technikami jej realizacji. Zdajemy sobie sprawę, że nierzadko, ten 
czynnik decyduje o tym, czy w ogóle przystąpid do programu. W związku z tym chcemy Paostwa 
zapewnid odnośnie kompletności oferty w tym zakresie, zarówno dotyczącej wspomnianej 
transmisji radiowej (przygotowanie koncepcji, projekt i wykonawstwo), jak i monitoringu wizyjnego, 
który przy okazji może stad się częścią infrastruktury. Nasze działania w tym zakresie obejmują 
wiedzę m.in. z zakresu: 

 
 Typowe technologie: WLAN 802.11b/g, 802.11a, WiMAX,  
 Typowe topologie: punkt-punkt, punkt-wielopunkt, mesh, multi punkt-punkt 
Adres strony podwykonawcy: http://www.iq-systems.pl/ 
 

3. Szkolenia  
Możliwośd prowadzenia szkoleo dla pracowników Urzędu oraz beneficjentów projektu, to kolejny 
ważny element naszej oferty. Wspólnie z firmą COMBIDATA Poland Sp. z o.o., proponujemy 
Paostwu współpracę opartą na wieloletnim doświadczeniu w zakresie prowadzenia tego typu 
projektów szkoleniowych.  
 

Szkolenia w ramach działania 8.3 są możliwe w ramach cross-financingu do wysokości do 10% 
wartości wydatków kwalifikowanych  projektu, przy czym szkolenia muszą byd niezbędne i 
wykorzystywane wyłącznie w celu realizacji projektu.  
W ramach tego można także sfinansowad szkolenia pracowników JST odpowiedzialnych za 
realizację tego projektu. 

 
Ponadto projekt stwarza nowe szanse i możliwości wykorzystania Centrów Edukacyjno-
Oświatowych i Wiosek Internetowych utworzonych w Wielkopolsce w Ochotniczych Strażach 
Pożarnych. Ośrodki te powstały w ramach projektów realizowanych ze środków EFS w latach 2007-
2009. 

 

Adres strony podwykonawcy: www.combidata.pl 

 
 
 

4. Zakres sprzętowy-komputery 
Komputery przekazywane są nieodpłatnie Beneficjentom i przez cały czas trwania projektu są 
własnością JST. Po tym okresie mogą byd bezpłatnie lub odpłatnie przekazane Beneficjentowi. W 

http://www.iq-systems.pl/
http://www.combidata.pl/


     
tym drugim przypadku przychód ten musi byd określony we wniosku co może wpłynąd na 
zmniejszenie dofinansowania. 
 
Praktyczna charakterystyka: 
 
- według naszego doświadczenia i informacji sprawdzają się dwa rodzaje komputerów: stacjonarne i 
niezbyt silne notebooki. Nie sprawdziła się idea terminali oraz netbooków, 
 
- monitor co najmniej 19” (dotyczy komputerów stacjonarnych), notebooki ekran co najmniej 15,4”, 
 
- raczej komputery znanych firm ogólnoświatowych (Lenovo, HP, Dell, Fujitsu) co zapewnia lepszy 
serwis, bezpieczeostwo, mniejszą awaryjnośd niż komputery składane tym bardziej, iż obecnie ceny 
przy porównywalnych konfiguracjach są takie same, poniżej przedstawiamy kilka konfiguracji. 
 
- oprogramowanie: Windows 7 Home, system antywirusowy-polecamy bezpłatny FortiClient, 
program typu Office Microsoftu typu Office 2010 (wersja Starter z Word i Excel będzie bezpłatna) 
lub pakiet OpenOffice, 
 
- możliwe fizyczne zabezpieczenia przeciwkradzieżowe – np.: linka Kensington, system 
zabezpieczenia przed otwarciem komputera (szyfrowa kłódka, czujnik otwarcia obudowy), 
 
- specjalne oprogramowanie do zarządzania umożliwiające zarządzenie przez Internet: zdalny 
dostęp, instalacja poprawek, naprawa błędów, inwentaryzacja programów i sprzętu-czy nie zostało 
zainstalowane nielegalne oprogramowanie lub wymieniony podzespół, analiza użytkowania 
komputera i stron internetowych, 
 
- specjalne oprogramowanie „przeciwkradzieżowe”. Umożliwia ono „namierzenie” komputera po 
kradzieży oraz zablokowanie jego użytkowania, 
 
- we wniosku nie należy zbyt szczegółowo opisywad parametrów sprzętu komputerowego gdyż 
może to powodowad problemy z przeprowadzeniem procedury przetargowej. 
 

5. Serwis, ubezpieczenia, koszty ogólne 
Dostępny na rynku sprzęt komputerowy ma najczęściej 3 lata gwarancji, możliwe jest rozszerzenie 
jej do 5 lat (co warto zrobid aby po 3 latach nie płacid za naprawy już z własnych środków). Oprócz 
tego warto mied zapewnioną opiekę informatyczno-serwisową umożliwiającą szybką realizację 
napraw i całościową opiekę. 
Koszty ogólne to koszty, które nie mogą zostad bezpośrednio przyporządkowane do konkretnego 
produktu lub usługi. Do kategorii kosztów ogólnych należą m.in. opłaty czynszowe, koszty 
administracyjne, koszty zarządzania projektem, opłaty za energię, ogrzewanie. Koszty ogólne nie 
mogą przekroczyd 20% całkowitych kosztów / wydatków kwalifikowanych. 
 

6. Rozszerzenie własnej infrastruktury, komputery dla szkół 
Projekt ten wymaga właściwej infrastruktury informatycznej i internetowej JST. Można dzięki temu 
unowocześnid własną infrastrukturę zwiększającą bezpieczeostwo styku z Internetem (firewalle, 
UTM, systemy zabezpieczania przed włamaniami), serwery i komputery do zbierania danych i 
administracji. 
Dzięki temu projektowi można sfinansowad sprzęt komputerowy i dostęp do Internetu dla 
jednostek podległych JST- szkół, bibliotek, świetlid, ośrodków pomocy społecznej ale podstawowym 
wymogiem jest aby co najmniej 30 gospodarstw domowych zostało objętych tym wnioskiem. 



     
 

7. Trwałość rezultatów projektu-5 lat po zakooczeniu projektu (który może trwać 
do 3 lat) 
Podstawowym kryterium tej oceny jest ilośd gospodarstw domowych objętych działaniem. Przez 
ten okres nie może ulec zmniejszeniu ich liczba (mogą byd natomiast zmiany konkretnych 
beneficjentów). Dodatkowo określa się inne wskaźniki, które muszą byd utrzymane. Należy mied na 
uwadze, że przez te 5 lat JST będzie musiała finansowad koszty projektu z własnych środków. 
 

8. Inne nasze ciekawe propozycje (niezwiązane z projektem 8.3) 
-Urządzenia UTM firmy Fortinet zapewniające bezpieczeostwo sieci komputerowej. W jednym 
urządzeniu jest zintegrowane kilka funkcji-oprogramowanie antywirusowe, antyspamowe i 
antyspyware (nie płaci się za ilośd użytkowników), kontrola ruchu internetowego-kto jakie odwiedza 
strony, firewall, ochrona przed intruzami, tworzenie bezpiecznych połączeo z zewnątrz (VPN). 
 
- Adresarki i kopertownice Pitney Bowes umożliwiają nanoszenie adresów na kopertach, 
personalizację korespondencji, kopertowanie korespondencji. 
 
- System „e-contentPLUS”  pozwalający na efektywne : 

 zarządzanie bazą elektronicznych dokumentów tworzonych w ramach działalności urzędu, 

 wspomaganie procesu obiegu spraw i korespondencji, 

 wspomaganie procesu tworzenia i publikowania wszelkich uchwał, projektów, zarządzeo, 
decyzji, postanowieo itp. 

 zdalny dostęp do stanu spraw i dokumentów 

 obsługę elektronicznych formularzy. 
 
- Opracowanie i wdrożenie usług "e-Urząd". 
- Infrastruktura serwerowni-serwery, macierze dyskowe, zasilanie awaryjne, backup danych. 
- Audyty sprzętu i oprogramowania oraz kosztów druku, oprogramowanie do zarządzania tym. 
 
 

Przykładowe konfiguracje: KOMPUTERY STACJONARNE 
FUJITSU ESPRIMO P3521 E-Star5+monitor 19" 

Procesor Pentium Dual Core E6300 

Pamięć 2GB DDR2-800 

Napęd DVD SuperMulti SATA 

Karta sieciowa bezprzewodowa 802.11n 

Karta sieciowa 10/100/1000 

Klawiatura, mysz optyczna 
Monitor LCD Samsung 19’’ 943NW 
5 lat gwarancji producenta door-to-door 

zestaw z  
    Windows 7 HomeBasic » 2400 PLN  
 
LENOVO TC A58 +monitor 19" 

Procesor Pentium Dual Core E6300 

Pamięć 2GB DDR2-800 

Napęd DVD SuperMulti SATA 

Karta sieciowa bezprzewodowa 802.11n 

Karta sieciowa 10/100/1000 

Klawiatura, mysz optyczna 
Monitor LCD Samsung 19’’ 943NW 
5 lat gwarancji producenta door-to-door 

zestaw z  
    Windows 7 HomeBasic » 2400 PLN  

 

Komputer z oferty Fujitsu, zamknięty w 
obudowie typu Midi Tower. Dodatkowo 
wyposażony w kartę bezprzewodową z 
odkręcaną antenką. Spełni wymogi 
certyfikatu E-Star 5 dotyczącego 
niskiego poboru energii. 

 

Komputer z oferty Lenovo, zamknięty w 
obudowie typu Small Tower. Dodatkowo 
wyposażony w kartę bezprzewodową z 
odkręcaną antenką. Możliwość dowolnej 
konfiguracji parametrów, na etapie 
planowania.  



     
 

Przykładowe konfiguracje: NOTEBOOKI 
FUJITSU ESPRIMO MOBILE V6555 15,4’’ WXGA 
Procesor Intel Pentium Dual Core T6570 
Pamięć 2GB DDR2-800 
Napęd DVD+/-RW SATA 
Dysk HDD SATA 320GB 5.4k 2.5" 
Karta sieciowa 10/100/1000 / WLAN 
Zintegrowana kamera 
5 lat gwarancji producenta door-to-door 

zestaw z  
    VWindows 7 HomeBasic »  2300 PL 
 
LENOVO THINKPAD SL500 15,4’’ WXGA LED 
Procesor Intel Pentium Dual Core T5870 
Pamięć 3GB DDR2-800 
Napęd DVD+/-RW SATA 
Dysk HDD SATA 250GB 2.5" 
Karta sieciowa 802.11a/b/g/n 
Zintegrowana kamera 
5 lat gwarancji producenta door-to-door 

zestaw z  
    Windows 7 HomeBasic »  2300 PLN 
 

 
Do podanych cen należy doliczyć 22% VAT 
Oferta ma charakter poglŃdowy 

 

Notebook z oferty Fujitsu, przeznaczony 
głównie do nawigacji w Internecie i 
pracy z pakietami biurowymi.   

 

Komputer Lenovo dedykowany do 
użytku domowego. Posiada konstrukcję 
wywodzącą się jeszcze ze sprawdzonej 
linii IBM ThinkPad.   


